Datenschutzerklarung des Wasserverbandes Garbsen — Neustadt a. Rbge.
Vorwort:

Im Rahmen seiner Versorgungsaufgabe ist der Wasserverband Garbsen — Neustadt a. Rbge.
gehalten, personenbezogene Daten zu erheben, zu verarbeiten, zu speichern und aufzubewahren,
solange die Notwendigkeit aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungsfristen gegeben ist.

Fiir wen gilt diese Datenschutzerklarung und wofiir nutzen wir die Daten?

Die Datenschutzerklarung gilt fiir alle Hausanschlussnehmer und Kunden und deren Beauftragte, die
zur Abrechnung der Wasserverbrdauche und sonstiger Dienstleistungen veranlagt werden.

Welche personenbezogenen Daten erheben wir von lhnen?

Vor- und Nachname, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Bankverbindung, Verbrauchsdaten.

Auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

Die Verarbeitung erfolgt aufgrund der EU-Datenschutz-Grundverordnung und in Ubereinstimmung
mit der fir den Wasserverband Garbsen — Neustadt a. Rbge. geltenden landesspezifischen
Datenschutzbestimmungen.Wer bekommt lhre Daten?

lhre Daten werden nur im Rahmen der Versorgungsaufgabe verwendet. Zur Erfillung der
beschriebenen Zwecke werden externe Dienstleister in den Kategorien IT, Druck und Versand,
Zahlerwesen, Tiefbau und Telekommunikation eingesetzt, die besondere
Vertraulichkeitsanforderungen erfiillen.

Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfanger und Zweck lhrer
gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben aullerdem ein Recht, die
Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen
zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit unter der im unten genannten Adresse an uns
wenden. Des Weiteren steht lhnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehérde zu.

Wie lange speichern wir lhre Daten?

Wir speichern Ihre Daten nicht langer, als wir sie flir die jeweiligen Verarbeitungszwecke bendtigen.

Verantwortliche Stelle:

Wasserverband Garbsen — Neustadt a. Rbge.
Geschaftsleitung

Gehrbreite 10 -12

30823 Garbsen

Tel. 05137/8799-0

E-Mail: service(at)wvgn.de

Bei Fragen des Datenschutzes:

Wasserverband Garbsen — Neustadt a. Rbge.
Datenschutzbeauftragter

Gehrbreite 10 -12

30823 Garbsen

Tel. 05137/8799-0

E-Mail: datenschutz(at)wvgn.de



